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Kuluttajapalvelu 0800-0-5000

Asiakaspalvelun yhteystiedot

Puh. 020 555 3456
asiakaspalvelu@fazer.com

Asiakaspalvelu on auki ma–pe klo 8–15.
Tilaukset tehdään sähköisen kanavan kautta. 
Seuraavan arkipäivän tilaukset Fazer Prosta 
(https://fazerpro.fazer.com) klo 13.30 mennessä.

Toimitushuomautukset pyydämme ilmoittamaan  
asiakaspalveluumme toimituspäivänä  
klo 15.00 mennessä.

Vantaan leipomo yhteystiedot
Fazer Leipomot, Vantaan leipomo
Fazerintie 6, 01230 Vantaa

Lähettämö puh. 040 841 2078
Tavoitettavissa: ma–pe klo 8–16, 
lauantaisin klo 7–12.

Fazerin kuluttajapalvelu vastaa mielellään kaikkiin kuluttaja-asiakkaiden kysymyksiin ja 
palautteisiin verkkopalvelumme kautta www.fazer.fi/asiakaspalvelu. Sähköpostilla tulleet 

kuluttajapalautteet ja kyselyt voi välittää eteenpäin osoitteeseen palaute@fazer.com. 
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Sähköpostiosoitteet:
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M maidoton • L laktoositon • VL vähälaktoosinen • G gluteeniton • GK gluteeniton kaura • K kananmunaton • S ei lisättyä sokeria, sisältää luontaista sokeria • SJ soijaton • H ei lisättyä hiivaa
LS lisäaineeton • K kanamunaton • KS saattaa sisältää kananmunaa • MS saattaa sisältää maitoa • RK runsaskuituinen • KU kuitupitoinen • VG soveltuu kasvisruokavalioon
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